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Wir geben IT ein Gesicht

Sycor ist der Partner fiir die elektronische Abrechnung
— das Billing - Ihrer Telekommunikationskosten.

Der interne Aufwand fiir die Abrechnung der Telekommunikationskosten
ist enorm. Mit modernen, elektronischen Billing-Systemen ist Sycor der
optimale Partner fiir diese Aufgabe: Einfach die Abrechnung und Betreuung
auslagern und damit den Kosten- und Zeitaufwand senken.

Posteingang, interne Verteilung, Rechnungs-
uberpriifung, interner Postweg, Verbuchung,
Kostenstellenkontrolle und Archivierung — so
gestaltet sich jeden Monat die Abrechnung der
Kommunikationskosten flir Festnetz, Mobilfunk
und Datenkommunikation. Schnell summiert
sich der interne Zeitaufwand fiir jede einzelne
Rechnung auf bis zu 15 oder 20 Minuten. Die
dadurch gebundenen Personalkapazitaten und
die verursachten Kosten sind enorm.

Mit modernen elektronischen Billing-Systemen
sind wir der optimale Partner fiir die Abrechnung
Ihrer Telekommunikationskosten. Lagern Sie den
gesamten Geschaftsprozess aus und senken Sie
so lhren internen Zeitaufwand und die Kosten

Ihre Herausforderungen:

+ Rechnungseingang verschiedener Tele-
kommunikationsanbieter

+ Zeit- und kostenintensive Kontrolle,
Verbuchung und Archivierung der
Abrechnungen

« Bereitstellung der Daten in lhrem
ERP-System

+ Mangelnde Personalkapazitaten

signifikant. Wir vereinheitlichen die Rech-
nungsformate und biindeln fir Sie alle Ein-
gangsrechnungen der verschiedenen Telekom-
munikationsanbieter fiir Festnetz, Mobilfunk
und Internet. Passend flir Ihre Bedirfnisse
schliisseln wir diese, beispielsweise nach
Kostenstellen und Anschliissen, auf. Uber

selbst entwickelte Schnittstellen ermdglichen
wir anschliefRend einen direkten Import in lhr
betriebswirtschaftliches Anwendungssystem,
wie z.B. SAP ERP. Die Abrechnungen und auf
Wunsch auch die Einzelverbindungstibersichten
kénnen wir lhnen auch als PDF-Dokumente oder
als elektronische Dateien in Standardformaten
zusenden. Die Summenabrechnung erhalten Sie
in Papierform.

Die Vorbereitungen firr die elektronische Abre-
chung sind denkbar einfach. Wir stellen Ihnen
eine Excel-Tabelle zur Verfiigung, die Sie ver-
vollstdndigen. Wir benétigen die folgenden
Informationen: den Rechnungsempfanger,
Standorte (Festnetz), FKTO (Kennung) und
Rufnummer bzw. Mobilfunkkartennummer,
Kundenkonto (Buchungskonto), Kundennum-
mer, Kostenstelle, Buchungskonto (Sachkonto),
Nutzer und Abteilung. Auf Basis dieser Informa-
tionen entwickeln wir lhr individuelles Abrech-
nungsmodell.
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Ihre Vorteile:

« Signifikante Senkung der
internen Zeitaufwen-
dungen und Kosten

+ Klar kalkulierbare Kosten

+ Schnelle Verfligbarkeit
der Daten in lhrem ERP-
System

+ Ubersichtliche Darstel-
lung und Ubersendung
der Abrechnung und der
Einzelverbindungs-
nachweise in PDF-Form

+ Jederzeit verfligbares
Experten-Know-how

lhr Ansprechpartner:

Jennifer Fahlbusch
Sycor Service Center
Kundenbetreuung

jennifer.fahlbusch@sycor.de
+49 551 490 2932
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Carrier

Festnetz / Mobilfunk
(Abrechnungsformate) @

Telekom Deutschland Mobilfunk

Telekom Deutschland Festnetz

BT Germany

Papierrechnungen oder strukturiert
erfasste Belege (automatisch / manuell)

@ « Kostenstelle
- T + Buchungskreis

Zuordnung nach z.B.:

* Nutzer
1 » Anschluss

(ELFE)

(ELMO) e o Postfach
X400

/ -+ Standort
* Nebenstelle

Sycor-ReBilling

(VITEB)

Vodafone Mobilfunk

(ELMMO) Dateien von TK-Systemen
(verschiedene Formate)

SYCORGmbH -

Als mittelstdndische Firmengruppe haben wir die
speziellen Anforderungen an die Abrechnung der
Festnetz- und Mobilfunkanschliisse sowie der
Datenkommunikation aber auch die Zeit-, Orga-
nisations- und Budgetrahmen unserer Kunden
jederzeit im Blick.

Optional bieten wir Ihnen zu Fixkosten zzgl.
Spesen und Reisekosten die Einrichtung ei-
ner standardisierten, kostenstellenbezogenen

ERP-Systeme

Abrechnung in Ihrem SAP-System. Anfallende
Anderungen und Anpassungen werden via Bera-
terstundensatz abgerechnet.

Zusatzlich zu der elektronischen Abrechnung
bieten wir lhnen individuelle Betreuungsmoglich-
keiten im Mobilfunk- & Festnetzbereich.

Fir ausfuhrliche Informationen oder ein
individuelles Angebot kontaktieren Sie
unseren Ansprechpartner.
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